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PODMINKY ZARUKY

1. PODMINKY
Tato zaruka se vztahuje na modely DCP-T420W, DCP-T425W, DCP-T426W, DCP-
T520W, DCP-T525W, DCP-T720DW a MFC-T920DW zakoupené od 01.04.2025
(zkontrolujte, zda jsou vSechny vysSe uvedené modely dostupné ve vasi zemi nebo zda
stale nabizeji DCP-T220). Vyuziti zaru€niho servisu je podminéno tim, ze ve$keré
vykony udrzby a servisu, uvedené v Pfirucce k vyrobku, musi byt provadény v
autorizovaném stfedisku servisniho partnera spolecnosti Brother. Seznam servisnich
mist naleznete na webové strance: https://www.brother.cz/service-centres. Je tfeba také
vzit v Uvahu v8echny pokyny obsaZené v Pfiruéce k vyrobku, zejména tykajici se
fadného provozu vyrobku. Kromé toho by mél byt vyrobek vzdy provozovan s originalnim
spotfebnim materialem Brother a primérné mésicni zatizeni nesmi byt vyssi nez 1 000
stran. V opacném pripadé mohou byt naroky na zaruku vyrobku pozbyty.
2. REGISTRACE
Podminkou pro poskytnuti bezplatného prodlouzeni zaruky Brother uzZivateli je obdrzet
vy$e uvedeny zaruéni list spolu se zafizenim Brother zakoupenym v Ceské republice a
jeho registrace do 60 dnl od data nakupu na webovych strankach Brother:
http://www.brother.cz/support/warranty. Po splnéni vySe uvedenych podminek se
zarucéni doba zdarma prodlouzi ze 2 let na 5 let od data zakoupeni zafizeni. Tato
dopliikova sluzba je propagaéni akci spole¢nosti Brother v Ceské republice a vstupuje v
platnost po registraci a splnéni dalSich pozadavku stanovenych pfedpisy. Spole¢nost
Brother si vyhrazuje pravo na nasledna selektivni ovéfovani zadosti podanych pro
zarizeni na prodlouzeni zaruky. Pokud se zjisti, Ze zafizeni nesplhovalo pfi registraci
podminky pravidel spoleénosti Brother, vznikd opravnéni odmitnout poskytnuti
prodlouzeni zaruéni doby a prodlouzeni zaruky bude povazovano za zruené.
3. SLUZBY
Tato sluzba nahradi standardni zaruku Brother pro vas produkt. Prodlouzeni zaruky se
vztahuje na opravu jakékoli zavady na zafizeni, na kterou se vztahuje standardni zaruka
spole¢nosti Brother, do 5 let od data zakoupeni produktu. SpoleCnost Brother je
odpovédna za vady nebo nestandardni vykon zafizeni, které jsou vyslovné uvedeny v
zaruce. Spolecnost Brother neni odpovédna za jakoukoli ztratu dat. Nahrada finan¢nich
ztrat, napf. za prostoje ve vyrob&, neni splatna. V8echny ostatni zavazky jsou po
vzajemné dohodé vyslovné vylou€eny. Sluzby, které nespadaji do rozsahu této smlouvy,
jsou: Cisténi zafizeni, spotfebniho materidlu a dilG, které se opotfebovavaji béznym
pouzivanim. Autorizovany servisni personal Brother opravi pouze poSkozeni, na které
se vztahuje standardni zaruka Brother.
4. VYLOUCENI
Z této zaruky jsou vyslovné vylouceny nasledujici polozky:
a) Spotfebni material;
b) Parametry a funkce programu, které nejsou dodavany spole¢nosti Brother;
c) Pravidelnou udrzbu, opravu nebo vyménu dilG potfebnou v dusledku bézného
provozniho opotiebent;
d) PoSkozeni zafizeni, nebo zhorseni kvality tisku, které je zplisobené pouzitim
spotfebniho materialu, jehoz kvalita je mimo kontrolu spolecnosti Brother;
e) Poskozeni zpusobené nadmérnym nebo nespravnym pouzitim vyrobku.
Pouzivani pfistroje musi byt v souladu s pokyny uvedenymi v navodu k pouZiti;
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g) Instalace a pouzivani vyrobku, které neni v souladu s platnymi technickymi
normami, bezpeénostnimi a pravnimi pfedpisy platnymi na uzemi statu, kde je
provozovan;

h) Poskozeni zplsobena opravami provedenymi pracovnikem neautorizovaného
servisu nebo uzivatelem;

i) Poskozeni pfistroje pfi pfepravé v disledku nedostate€ného nebo nevhodného
zabaleni (doporucujeme uchovat originalni obal a pouzit jej pro pfepravu
pfistroje);

i) Nahodné poskozeni a Skody zpusobené bleskem, vodou, ohném, nespravnym
vétranim, nebo zplsobené faktory, které jsou mimo kontrolu spoleénosti Brother.

5.  NAKLADY
V pfipadé realizace opravy v zaru¢ni dobé bude spole¢nost Brother pokryvat veSkeré
vzniklé naklady na tomto zakladé, zejména naklady na vykonanou praci a nahradni dily,
které jsou nezbytné k obnoveni fadného provozu zafizeni v zavislosti na typu zaruky, a
pfepravni naklady zafizeni do a z autorizovaného servisu spole¢nosti Brother. Brother
nenese odpovédnost za jakékoliv preruSeni podnikani nebo nezbytnou obnovu dat
zakaznik(, ktera je spojena s realizaci opravy.

6. REKLAMACE A UPLATNOVANI REKLAMACE
Zakaznik mize uplatnit reklamaci pouze po predlozZeni originalu dokladu o koupi a
zaruéniho listu k produktu. Pétileta zaruéni doba je dobrovolna sluzba spoleCnosti
Brother v Ceské republice na zakoupeny vyrobek Brother po splnéni podminky
stanovené v bodé 2. Pokud bé&hem trvani zaruky na zakladé pouzivani pfistroje doslo k
dosazeni konce jeho deklarované zivotnosti, pak zarucni Ihita zanika soucasné s
koncem Zivotnosti zafizeni.

7.  PREVODITELNOST ZARUKY
Tato zaruka neni prevoditelna.

8. VSEOBECNE PODMINKY
Tato zaruka nema vliv na prava zékaznika podle platnych pravidel, ani nejsou dotéena
prava vyplyvajici z kupni / prodejni smlouvy mezi kupujicim a prodejcem.

9. VYKON SOUDNi PRAVOMOCI
Soudem pro vykon pravomoci je stanoven pfislusny soud v Ceské republice.

10. ZMENY A DODATKY ZARUCNi SMLOUVY
Zmény a dodatky musi byt vyhotoveny pisemnou formou. Spole¢nost Brother si
vyhrazuje pravo zménit podminky této promo akce bez prfedchoziho oznameni s
uvedenim duvodu. Tyto zmény jsou uc¢inné od data jejich sdéleni na webovych strankach
Brother, s tou podminkou, Ze pravni uc€inky do budoucna nabudou platnost pouze pro
zdkazniky, ktefi budou registrovat zafizeni zakoupené po zménach ustanoveni. Zmény
pravidel neovlivni zadnym zpldsobem prava jiz ziskana zakazniky, ktefi registrovali
vyrobek pfed zménou pravidel.




