at your side

Zakupte jakeékoli zafizeni Brother z nize
uvedeneho seznamu
a vyuzijte 5 let zaruky ONSITE po registraci
zdarma.

ro_,kﬁ-
ZARUKY,

ONSITE

po registraci na
www.brother.cz

4

Platnost akce & registrace:
1.11.2018 - 31.12. 2018

Monolasery Barevneé lasery

Tiskarny Tiskarny

HL-L5000D HL-L8260CDW
HL-L5100DN HL-L8360CDW
HL-L5200DW HL-L9310CDW
HL-L6300DW
HL-L6400DW DCP zafizeni

DCP-L8410CDW

DCP zafizeni

DCP-L5500DN
DCP-L6600DW

MFC zafizeni
MFC-L5700DN
MFC-L5750DW
MFC-L6800DW
MFC-L6900DW

MFC zafizeni
MFC-L8690CDW
MFC-L8900CDW
MFC-L9570CDW
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UpIné podminky

1) Podminky

Vyuziti zaru€niho servisu je podminéno tim, ze veSkeré vykony udrzby a servisu, uvedené v
PFiru€ce k vyrobku, musi byt provadény v autorizovaném stfedisku servisniho partnera
spole¢nosti Brother. Je tfeba také vzit v ivahu vSechny pokyny obsazené v PFiru¢ce k vyrobku,
zejména tykajici se fadného provozu vyrobku. Kromé toho by mél byt vyrobek vzdy provozovan s
originalnim spotfebnim materialem Brother. V opaéném pfipadé mohou byt naroky na zaruku
vyrobku pozbyty.

2) Reqistrace

Podminkou pro poskytnuti bezplatného prodlouzeni zaruky Brother je nakup zatizeni v Ceské
republice a jeho registrace v terminu od 1. 11. 2018 do 31. 12. 2018 na webové strance
www.brother.cz. Po spInéni vySe uvedenych podminek bude zaruéni doba zdarma prodlouzena z
2 let na 5 let. Tato doplfikova sluzba je propagacni akci spole€nosti Brother International CZ s.r.o.
a vstupuje v platnost po registraci a splnéni dalSich pozadavku stanovenych predpisy. Spole¢nost
Brother si vyhrazuje pravo na nasledna selektivni ovéfovani zadosti podanych pro zafizeni na
prodlouzeni zaruky. Pokud se zjisti, Ze zafizeni nesplfovalo pfi registraci podminky pravidel
spole¢nosti Brother, vznika opravnéni odmitnout poskytnuti prodlouzeni zaruéni doby a
prodlouzeni zaruky bude povazovano za zrusené.

3) Sluzby
Tato registrace rozsifi a prodluzi standardni zaruku spole¢nosti Brother.

e Oprava/ vymeéna na misté

e Tato sluzba nahradi standardni zaruku na produkt Brother. Prodlouzena zaruka se
vztahuje na opravu na misté u zakaznika pfi kazdé zavadé, v ramci doby 5 ti let od data
zakoupeni vyrobku. Misto a oprava je omezena na konkrétni registrovany produkt
Brother.

e V pfipadé zavady musi zakaznik kontaktovat spole¢nost Brother International CZ s.r.o.
uvedenou v prospektu, obsahujicim standardni zaruku Brother, nebo navstivit webovou
stranku www.brother.cz. Pokud neni mozné provést opravu zavady béhem prvni
diagndzy, pak Brother zahaji proces opravy nebo vymény na misté u zakaznika.
Rozhodnuti o tom, zda provést opravu nebo vyménu vadné jednotky, je v kompetenci
spolecnosti Brother. Vyménéné dily nebo zafizeni se stavaji majetkem spolecnosti
Brother.

e Telefonicka reakce bude okamzita, dalSi pfipadné prosetreni v pfiméfené dobé. Za
pfedpokladu, Ze je zdkaznik v dosahu, typicka doba zdsahu na misté bude sjednana do
24 hodin, pokud je misto plsobisté zakaznika v ramci obce / mésta servisniho partnera
spolecnosti Brother, respektive béhem 48 hodin, pokud se plsobisté zakaznika nachazi
mimo danou oblast. Nicméné, Brother si vyhrazuje pravo prekraCovat tyto podminky,
pokud to bude nezbytné.
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e Zarutni zasah provadény pfimo na misté u zékaznika plati pouze v zemi, ve které byl
pfistroj Brother zakoupen.

e Zakaznik poskytne Cas a prostor pro v€asné provedeni zaru€ni opravy. V opacném
pfipadé je spoleCnost Brother zprosténa povinnosti zajistit zaruéni opravu.

Spolecnost Brother je odpovédna za vady nebo zhorSeni parametr( kvality jen téch zafizeni,
ktera jsou jasné uvedena v zaruce. Spolecnost Brother neni odpovédna za jakoukoli ztratu dat.

Pozadavek na nahradu financni ztraty, napfiklad v pfipadé vypadku vyroby, neni opravnény.
VSechny ostatni zavazky jsou vyslovné vylou€eny na zakladé vzajemné dohody.

Sluzby nezahrnuté v rozsahu této dohody jsou: Cisténi vyrobku, spotfebni material a dily, které se
opotfebovaly pfi béZném pouzivani. Pracovnici autorizovaného servisniho partnera spole¢nosti
Brother opravi pouze ty zavady, na které se vztahuje standardni zaruka Brother.

4) VyloucCeni
Tato zaruka vyslovné vylu€uje nasledujici polozky a ukony:
e Spotiebni material;
e Parametry a funkce program, které nejsou dodavany spolecnosti Brother;

e Pravidelnou udrzbu, opravu nebo vyménu dilt potfebnou v dusledku bézného provozniho
opotfebeni;

e Poskozeni zafizeni, nebo zhorseni kvality tisku, které je zpisobené pouzitim spotfebniho
materialu, jehoz kvalita je mimo kontrolu spoleénosti Brother;

e Poskozeni zplisobené nadmérnym nebo nespravnym pouzitim vyrobku. Pouzivani
pristroje musi byt v souladu s pokyny uvedenymi v navodu k pouziti;

e Jakékoli selhani zpisobené nedodrzenim pokynu spole¢nosti Brother, nebo které je v
rozporu s postupem udrzby uréenym pro dany typ zafizeni;

e Instalace a pouZivani vyrobku, které neni v souladu s platnymi technickymi normami,
bezpelnostnimi a pravnimi pfedpisy platnymi na uzemi statu, kde je provozovan;

e Poskozeni zplsobena opravami provedenymi pracovnikem neautorizovaného servisu
nebo uzivatelem;

e Poskozeni pristroje pfi pfepravé v dusledku nedostateéného nebo nevhodného zabaleni
(doporuc€ujeme uchovat originalni obal a pouzit jej pro pfepravu pfistroje);

e Nahodné poskozeni a Skody zplsobené bleskem, vodou, ohném, nespravnym vétranim,
nebo zplsobené faktory, které jsou mimo kontrolu spole¢nosti Brother.

5) Naklady

V pfipadé realizace opravy v zaru¢ni dobé bude spole¢nost Brother pokryvat veskeré vzniklé
naklady na tomto zakladé, zejména naklady na vykonanou praci a nahradni dily, které jsou
nezbytné k obnoveni fadného provozu zafizeni v zavislosti na typu zaruky, a pfepravni naklady
zarfizeni do a z autorizovaného servisu spolecnosti Brother. Brother nenese odpovédnost za
jakékoliv pferuseni podnikani nebo nezbytnou obnovu dat zakaznik(, ktera je spojena s realizaci

opravy.



at your side

6) Reklamace a jeji uplatnéni

Zakaznik muze uplatnit zaruku az po doruceni dokladu o koupi vyrobku. Pétileta zaru¢ni doba je
dobrovolna sluzba spolecnosti Brother International CZ s.r.o0. na zakoupeny vyrobek Brother po
splnéni podminky stanovené v bodé 2. Pokud béhem trvani zaruky na zakladé pouzivani pfistroje
doslo k dosazeni konce jeho deklarované zivotnosti, pak zaru¢ni Ihita zanika sou€asné s
koncem zivotnosti zafizeni.

7) Prevoditelnost zaruky

Tato zaruka neni prevoditelna.

8) Obecné podminky

Tato zaruka nema vliv na prava zakaznika podle platnych pravidel, ani nejsou dotéena prava
vyplyvajici z kupni / prodejni smlouvy mezi kupujicim a prodejcem.

9) Vykon soudni pravomoci

Soudem pro vykon pravomoci je stanoven pfislusny soud v Ceské republice.

10) Zmény a dodatky k zaruce

Zmény a dodatky musi byt vyhotoveny pisemnou formou. Spole¢nost Brother si vyhrazuje pravo
zménit podminky této promo akce bez pfedchoziho oznameni s uvedenim davodd. Tyto zmény
jsou ucinné od data jejich sdéleni na webovych strankach Brother, s tou podminkou, Ze pravni
ucinky do budoucna nabydou platnost pouze pro zakazniky, ktefi budou registrovat zafizeni
zakoupené po zménach ustanoveni. Zmény pravidel neovlivni zadnym zplsobem prava jiz
ziskana zakazniky, ktefi registrovali vyrobek pfed zménou pravidel.



